
iSTANBUL KULTiJR iJNiVERSiTESi 

DESTEK HiZMETLERi DAiRE BA�KANLIGI 

BiRiM KALiTE KOMiSYONU TOPLANTI 

TUTANAGI 

ToplantI No: 2026/20 
ToplantI Tarihi: 01.07.2026 
ToplantI Saati: 09:00 
ToplantI Yeri: Destek Hizmetleri Daire Ba§kanhg1 Toplant1 Salonu 

Kat1hmcdar 

• Sezai TURKOGLU -Destek Hizmetleri Daire Ba§kam (Komisyon Ba§kam)
• Bayram KOLBASI - Atakoy Y erle§kesi Sorumlusu
• Olgun TOP(U - Sirinevler Yerle§kesi Sorumlusu
• Kenan EROL - Basm Ekspres Yerle§kesi Sorumlusu
• Mehmet HENDEK - incirli Y erle§kesi Sorumlusu

Toplant1 Gundemi 
1. Birim Kalite Komisyonu tarafmdan yurutulen faaliyetlerin degerlendirilmesi.

2. Destek Hizmetleri Daire Ba�kanl1g1 kalite hedefleri ve performans gostergelerinin gozden
ge�irilmesi.

3. 2026-2027 Egitim-Ogretim Donemi oncesinde yurutulen hazirl1k �ah�malarinm
degerlendirilmesi.

4. Verle�kelerde yurutulen temizlik, guvenlik, ula�1m/servis, peyzaj ile evrak ve posta

hizmetlerine ili�kin faaliyetlerin degerlendirilmesi.

5. Birim faaliyet plani kapsaminda planlanan iyile�tirme �ah�malannin degerlendirilmesi.

6. Riskier, flrsatlar ve surekli iyile�tirme faaliyetlerinin goru�0lmesi.

7. Oyelerin goru�, oneri ve taleplerinin degerlendirilmesi.

8. Bir sonraki Birim Kalite Komisyonu toplant1 tarihinin belirlenmesi.

9. Kapani�.





Kapani� 

Gi.indemde yer a Ian maddelerin gori.i�i.ilerek karara baglanmasinm ardmdan toplant1 sona 
ermi�tir. i�bu tutanak, toplant1ya katllan komisyon i.iyeleri tarafmdan okunmu�, uygun bulunarak 
imza altma alinm1�tir. 

imza Listesi 

Adi Soyad1 Gorevi 

Sezai TURKOGLU Komisyon Ba�kani 

Bayram KOLBA�I Komisyon 0yesi 

Olgun TOPC::U Komisyon 0yesi 

Kenan EROL Komisyon 0yesi 

Mehmet HENDEK Komisyon 0yesi 


